[image: image1.png]UNDERNBBININGS
MINISTERIET





PAGE  


7




 ADVANCE \y 109 Til institutioner for erhvervsrettede uddannelser

 ADVANCE \y 261 Administrationens betydning for praktikpladsstatistikkens kvalitet

1. Opfordring til skolerne om at gennemføre en kvalitetsvurdering af det praktikpladsadministrative arbejde

Undervisningsministeriet har haft nedsat en statistikgruppe, som havde til opgave at stille forslag til omlægning af praktikpladsstatistikken. Statistikgruppen havde repræsentation fra FS, HFI, DA, LO samt ministeriet. Som et led i arbejdet etablerede statistikgruppen et brugerpanel med bred repræsentation af interessenter på praktikpladsområdet.

Statistikgruppen afgav sin rapport med anbefalinger medio juni 2004.   Rapportens vurderinger og anbefalinger kan i sin helhed ses på:

http://us.uvm.dk/erhverv/fase_II/rapport_statistikgruppen.doc
Rapporten indeholder en række konkrete anbefalinger til omlægning af praktikpladsstatistikken, som ministeriet har besluttet at følge. Det har bl.a. indebåret, at den månedlige praktikpladsstatistik er under omlægning. Resultaterne af omlægningen bliver løbende gjort tilgængelige på http://www.uvm.dk/statistik/praktik/omlaegningafpraktikpladsstatistikken.htm. Her findes link til månedlige praktikpladsnotater, der fra juli 2004 følger statistikgruppens anbefalinger, og til detaljerede oplysninger om praktikpladsaftaler og –søgende i en dynamisk nøgletalsdatabase.

Rapporten indeholder også anbefalinger om skolernes organisering og prioritering af det praktikpladsadministrative arbejde. Anbefalingerne er i kort form gengivet sidst i dette brev, som også er vedlagt en bilagsbeskrivelse fra UNI-C, der sætter fokus på væsentlige opgaver i praktikpladsadministrationen. Der skal for god ordens skyld gøres opmærksom på, at bilaget ikke er udtømmende. Der er en totaloversigt over opgaver i hæftet ”Opgaver i praktikadministrationen”, jf. bilaget.

Statistikgruppens anbefalinger på dette område skal ses i lyset af, at datagrundlaget for praktikpladsstatistikken i væsentlig udstrækning tilvejebringes gennem skolernes registreringer i de administrative systemer EASY-A og EASY-P. For at sikre det bedst mulige datagrundlag for den fremtidige statistik, og for at give mulighed for statistikker der belyser sammenhæng mellem årselever og praktikforhold, har ministeriet besluttet, at elevdata fremover løbende skal overføres fra skolens registreringer i EASY-A og –P til en central statistikserver på UNI-C. Denne server er herefter etableret af UNI-C i løbet af efteråret 2004.

Det har således afgørende betydning for praktikpladsstatistikkens kvalitet, at skolerne udfører registreringer i EASY-P vedrørende elever, praktikvirksomheder og praktikforhold (uddannelsesaftaler, skolepraktik og PiU) korrekt, ensartet og rettidigt. 

For at de indsamlede data skal kunne danne grundlag for en troværdig statistik, er det endvidere en forudsætning, at skolerne registrerer og vedligeholder deres data omhyggeligt i EASY-A. I denne forbindelse er det specielt vigtigt, at skolerne sørger for, at ind- og udmeldelse af elever og elevernes skoleforløbsplaceringer er korrekt registreret i EASY-A.
Ministeriet vil med dette brev henlede skolernes opmærksomhed på rapportens anbefalinger om skolernes praktikpladsadministration og samtidigt opfordre skolerne til, som led i det almindelige løbende kvalitetsarbejde, at gennemføre en vurdering af, om rapportens anbefalinger giver anledning til justeringer i de enkelte skolers arbejde på dette område.
Vi vil i denne sammenhæng gøre opmærksom på, at ministeriet i forbindelse med omlægning af praktikpladsstatistikken er blevet opmærksom på, at ca. 1.600 elever, der er i skolepraktik, ikke er registreret som praktikpladssøgende. Ministeriet har nu skrevet i revisorinstruksen, at det er en betingelse for, at skolen kan modtage tilskud til elever i skolepraktik, at eleverne er korrekt registreret som praktikpladssøgende.

Vi vil videre gøre opmærksom på en ændring af hovedbekendtgørelsens § 94, stk. 3. Der er her indsat en ny regel om, at skolerne hver 3. måned skal kontakte de registrerede praktikpladssøgende med henblik på at konstatere, om de fortsat er praktikpladssøgende, og normalt med et tilbud om vejledning. Skolerne er blevet orienteret om regelændringen, der trådte i kraft 1. januar 2005, med brev af 16. december 2004. 

Ministeriet og UNI-C vil ændre definitionen af praktikpladssøgende i overensstemmelse med den nye regel i hovedbekendtgørelsen. Det vil konkret indebære, at praktikpladssøgende fra og med praktikpladsstatistikken for april 2005 blive opgjort som søgende, der har opdateret deres praktikpladsønske inden for 0 til 3 måneder. I dag skal praktikpladsønsket være opdateret inden for 0 til 6 måneder for at blive talt med i statistikken.

Ministeriet er gennem en særkørsel i forbindelse med udarbejdelsen af praktikpladsstatistikken for januar 2005 blevet opmærksom på, at skolerne ikke har implementeret den nye regel fuldt ud. Ministeriet vil derfor, både af hensyn til eleverne og til praktikpladsstatistikkens kvalitet, anmode skolerne om at overholde reglen. Dette vil blive overvåget i de månedlige praktikpladsstatistikker.
Ministeriet vil i øvrigt - og i overensstemmelse med rapportens anbefalinger - dels igangsætte en undersøgelse af mulighederne for at skabe en tættere sammenhæng mellem tilskudsudbetaling og elevregistrering, hvor det er muligt, dels føre tilsyn med, om skolerne leverer data rettidigt og korrekt.

Ministeriet kan oplyse, at UNI-C også i 2005 vil tilbyde efteruddannelse til de administrative medarbejdere på skolerne.

2. Rapporten ”Omlægning af praktikpladsstatistikken

Regeringen, Dansk Folkeparti og Det radikale Venstre indgik i 2003 en aftale om ”Fornyelse af vekseluddannelsesprincippet og nye løsninger i stedet for skolepraktik”. Et centralt mål med aftalen er, at flere elever skal gennemføre en erhvervsuddannelse med uddannelsesaftale i en virksomhed og færre elever skal være henvist til skolepraktik. Aftalen indeholder en række generelle og selektive initiativer, som hver især skal bidrage til, at målsætningen kan nås.

Et af initiativerne er, at ”Skolernes og de faglige udvalgs praktikpladsskabende arbejde fortsættes og intensiveres”. Som et led heri indgår, at det statistiske grundlag for skolernes og de faglige udvalgs praktikpladsindsats omlægges og gøres mere målrettet i forhold til at skabe grundlag for vurdering af årsager til udviklingen på praktikpladsområdet og i forhold til tilrettelæggelsen af den opsøgende indsats.

Undervisningsministeriet har som nævnt haft nedsat en arbejdsgruppe med repræsentanter fra DA, LO, HFI og FS. Gruppen havde til opgave at udvikle nye rammer for praktikpladsstatistikken. Statistikgruppen etablerede et brugerpanel med bred repræsentation af interessenter på praktikpladsområdet.

Rapporten indeholder konkrete anbefalinger om udarbejdelse af månedsstatistik, årsstatistik, ad hoc statistik samt om udvikling af rammer for vidensdeling mellem skoler, faglige udvalg og lokale uddannelsesudvalg. Ministeriet er som nævnt i gang med at implementere anbefalingerne.

De foreslåede månedsstatistikker vil give et mere retvisende og nuanceret billede af den løbende udvikling, mens årsstatistikkerne vil give mulighed for at afdække mere langsigtede og strukturelle træk på praktikpladsområdet.

De foreslåede rammer for vidensdeling mellem skoler, faglige udvalg og lokale uddannelsesudvalg bygger på, at de nævnte parter hver for sig sidder inde med en betydelig viden om udviklingstendenser inden for uddannelses- og brancheområder lokalt, regionalt og nationalt. Derfor kan disse parters viden med fordel bringes sammen og derved udgøre et styrket faktuelt, strategisk grundlag for det praktikpladsskabende arbejde.

Videreudviklingen af praktikpladsstatistikken afspejler det forhold, at overvågning af vekseluddannelsesprincippets anvendelse gennem udviklingen i indgåelse af uddannelsesaftaler og brug af skolepraktik er af stor betydning i forhold til beslutninger om tilrettelæggelsen af såvel uddannelsessystemet som de enkelte uddannelser.

Statistikgruppens anbefalinger tager afsæt i, at en meget væsentlig del af grundlaget for praktikpladsstatistikken er skolernes administrative indsats på praktikpladsområdet, herunder skolernes anvendelse af EASY-A og EASY-P.

Rapportens anbefalinger om skolernes organisering og prioritering af praktikpladsarbejdet er i korthed:

· Skolernes ledelser skal synligt prioritere alle aspekter af det praktikpladsskabende arbejde, dvs. såvel det administrative som det opsøgende arbejde, samt samarbejdet med de faglige udvalg og lokale uddannelsesudvalg.

· Skolernes ledelser bør sikre stabile organisatoriske rammer omkring opgaveløsningen, herunder at arbejdet organiseres, så der er grundlag for kontinuitet i opgaveløsningen og så medarbejdere har mulighed for at udvikle ekspertviden på området.

· Skolernes ledelser bør sikre løsningen af de daglige administrative rutiner med kvalitet og rettidighed i registreringerne, den øvrige anvendelse af EASY-P og i forhold til at sikre den strategiske planlægning og gennemførelse af det praktikpladsskabende arbejde i dialog med de faglige udvalg og lokale uddannelsesudvalg.

· Skolerne bør alle anvende Praktik+, der har vist sig at være et nyttigt instrument til at professionalisere skolernes praktikpladsskabende arbejde.

· Praktikpladsarbejdet skal være genstand for løbende resultatvurdering og kvalitetsudvikling på den enkelte skole og bør indgå som en central del af skolens ledelsesopgaver.

Med venlig hilsen

Roland Svarrer Østerlund

Uddannelsesdirektør

Direkte tlf. 3392 5695

E-mail: Roland.Svarrer.Oesterlund@uvm.dk

c.c. Rådet for de grundlæggende erhvervsrettede uddannelser

c.c. De faglige udvalg

Bilag udarbejdet af UNI-C

I bilaget beskrives væsentlige opgaver i praktikadministrationen. Men det skal understreges, at det ikke er en total oversigt over alle opgaver. En sådan findes i hæftet ”Opgaver i praktikadministrationen” som kan hentes under: http://www.admsys.uni-c.dk/easy-p/dokumenter/Vejledninger/Administration/opgaver-i-praktikadministrationen.pdf
Formålet med udarbejdelsen af dette bilag er at fremhæve nogle af de væsentlige registreringer, der skal finde sted i EASY-P. Registreringerne er vigtige af hensyn til:

· skolernes mulighed for at administrere korrekt, 

· samarbejdet mellem skolerne og 

· validiteten af praktikpladsstatistikken.

Dataoverførsler:

· Af hensyn til registrering af aftaler, skolepraktik, praktikpladstakst m.m. er det vigtigt, at overførsler fra EASY-A til EASY-P kører regelmæssigt og systematisk (A963, A070, B963, A069) samt at opfølgning foretages i EASY-P.

· For at grundforløb overføres korrekt til EASY-P, skal forløbets længde oprettes med en varighed, der enten svarer til grundforløbets obligatoriske varighed set i forhold til elevens ønskede hovedforløb eller svarer til den varighed, som skole og elev forventer ud fra indholdet i elevens personlige uddannelsesplan.

· Det er vigtigt at grundforløbet afsluttes i EASY-A så snart der er udskrevet bevis.

Registrering af og kontakt med søgende:

· Elever som ønsker det, skal registreres som søgende. Ønskes skolepraktik, skal registrering ske senest fra afslutningen af grundforløbet.

· Elever skal indkaldes til informationsmøde om skolepraktik i forbindelse med afslutning af grundforløbet.

· Skolen skal regelmæssigt og systematisk og mindst hver 3. måned ved kontaktbrev kontakte de registrerede praktikpladssøgende med henblik på konstatering af, om de fortsat er praktikpladssøgende, normalt med tilbud om vejledning. Skolerne er blevet orienteret om regelændringen, der trådte i kraft 1. januar 2005, med brev af 16. december 2004. 

· Elevens første prioritet ønske skal svare til den/de uddannelser som eleven er kvalificeret til og praktikønskerne skal løbende ajourføres, så de afspejler elevens kvalifikationer.

· Da eleverne skal være fagligt mobile i henhold til EMMA-reglerne, er det ikke et krav, at elevers 1. prioritet ønske og elevers skolepraktik er ens. Ved registrering af skolepraktik sikrer EASY-P dog automatisk, at eleven har et praktikønske svarende til skolepraktikken.

Praktikpladsen.dk:

· Skolen skal udlevere brugernavn og adgangskode til elever samt hjælpe elever efterfølgende, hvis de glemmer koderne. Skolen skal ligeledes gøre virksomheder opmærksom på systemet og udlevere brugernavn og adgangskode til relevante virksomheder.

· Skolen skal vejlede eleverne i brugen af systemet. Skolen skal ligeledes, på forespørgsel, vejlede virksomhederne.

· Da det er en forudsætning for at være i skolepraktik, at eleverne er registreret med en synlig profil på praktikpladsen.dk, skal skolen løbende overvåge dette. Der findes en central søgning i EASY-P, som kan give dette overblik.

Registrering af aftaler og Praktik i Udlandet (PiU):

· Aftaler skal som udgangspunkt registreres max. 3 dage efter modtagelse.

· Det er væsentligt at være opmærksom på, at der findes mange forskellige aftalemuligheder (ordinære, herunder tillæg og restuddannelsesforhold, PiU, samt flex-kombination, korte, individuelle, kombination med flere) og at disse skal registreres meget forskelligt i EASY-P.

· Der skal sættes afslutningsårsag på i EASY-P så snart skolen ved, at en aftale er afsluttet.

Skolepraktik:

· Skolepraktikelever skal være søgende i EASY-P. 

· Skolen skal sikre, at potentielle og igangværende skolepraktikelever har en synlig profil på Praktikpladsen.dk.

· Skolepraktikforhold skal afsluttes i EASY-P så snart en elev forlader skolepraktik.

· VFU og delaftaler under skolepraktik skal afsluttes i EASY-P straks efter slutdatoens udløb.

Gode vaner:
· Der skal systematisk laves søgninger i EASY-P, der sikrer, at data altid er ajourført. Læs og brug vejledningen over centrale søgninger og specialsøgninger.

· Der skal dagligt læses nyheder på http://www.admsys.uni-c.dk/easy-p/index.html således at man altid er ajour.

· Vær opmærksom på adviseringer. Nogle, fx Told og Skat kvitteringer, giver anledning til oprydning i EASY-P. 

Yderligere information om hvordan disse arbejdsopgaver løses, findes i vejledninger på  http://www.admsys.uni-c.dk/easy-p/dokumenter/Vejledninger/index.html 
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